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Nel campo di applicazione del sistema, in riferimento alle norme ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 

45001:2018, rientrano tutte le attività, processi, prodotti e servizi legati a: 

 Erogazione di servizi di consulenza aziendale su ambiente, sicurezza e salute; progettazione di 

sistemi di gestione aziendale; progettazione ed erogazione di servizi di formazione su ambiente e 

sicurezza; servizi tecnici di ingegneria ambientale; controlli ambientali; laboratorio di analisi 

chimiche. Intermediazione di rifiuti non pericolosi. 

 

Per la definizione del campo di applicazione del sistema di gestione integrato sono stati presi: attività, prodotti 

e servizi, fattori di contesto esterno ed interno, obblighi di conformità e requisiti rilevanti delle parti interessate, 

unità organizzative, funzioni e siti. È inoltre stata considerata la capacità di SIGE S.r.l. di controllare e/o 

influenzare gli aspetti sopra indicati. 

In particolare il sistema di gestione, in riferimento alle diverse norme, è applicato nella seguente unità operativa: 

Sede Operativa 
UNI EN ISO 

9001:2015 

UNI EN ISO 

14001:2015 

UNI EN ISO 

45001:2018 

Via Castel Morrone 15 H, Genova x x x 

 

ATTIVITÀ E PROCESSI 

L’attività di SERVIZI INDUSTRIALI GENOVA SIGE S.r.l. può essere suddivisa nei seguenti processi principali: 

▪ Commerciale 

▪ Consulenza in ambito QHSE 

▪ Formazione in ambito QHSE 

▪ Attività di laboratorio 

▪ Campionamenti, controlli ambientali e monitoraggio della qualità dell’aria 

▪ Consulenza e assistenza per sistemi di gestione aziendali 

▪ Servizi tecnici di ingegneria ambientale 

Son inoltre applicati i seguenti processi di supporto: 

▪ Gestione della documentazione 

▪ Processi della direzione 

▪ Gestione del personale 

▪ Gestione delle infrastrutture 

▪ Approvvigionamento e valutazione fornitori 

▪ Miglioramento continuo 

Nel caso di situazioni straordinarie di carichi di lavoro, SIGE può affidare in out sourcing le seguenti attività, 

garantendone comunque il controllo e la conformità alle proprie prassi e ai requisiti degli schemi certificativi 

di riferimento: 

▪ consulenza 

▪ formazione 

▪ analisi di laboratorio. 
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FATTORI DEL CONTESTO 

I fattori del contesto in cui SERVIZI INDUSTRIALI GENOVA SIGE S.r.l. opera sono i seguenti: 

INTERNI 

▪ Proprietà 

▪ Personale interno  

▪ Capacità finanziarie 

▪ Know-how aziendale 

▪ Comunicazione e Marketing 

▪ Manutenzione 

▪ Risorse informatiche 

▪ Sede aziendale e infrastrutture interne 

▪ Siti operativi esterni 

▪ Laboratorio 

▪ Servizi offerti 

ESTERNI 

▪ Contesto politico/sociale 

▪ Mercato 

▪ Clienti 

▪ Concorrenza 

▪ Fornitori 

▪ Fornitori in out sourcing 

▪ Fornitori che operano presso il sito aziendale 

▪ Sindacati 

▪ Media 

▪ Ambito normativo/legislativo del settore 

▪ Enti di controllo ufficiali 

▪ Enti di controllo di terza parte 

▪ O.d.V. 

▪ Banche 

▪ Assicurazioni 

▪ Comunità attorno al sito produttivo 

▪ Risorse energetiche e naturali 

▪ Eventi meteorologici e naturali 
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PARTI INTERESSATE 

Sono inoltre state individuate come parti interessate le seguenti 

▪ Soci / proprietà 

▪ Personale 

▪ Famigliari del personale 

▪ Sindacati 

▪ Clienti 

▪ Fornitori 

▪ Banche 

▪ Assicurazioni 

▪ Enti di controllo ufficiale 

▪ Enti di controllo di terza parte 

▪ O.d.V. 

▪ Comunità attorno al sito produttivo 


